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OGGETTO: Indagine di mercato avente ad oggetto l’affidamento del Servizio di 

certificazione SGQ - ISO 9001. 

Con la presente indagine si intende verificare l’esistenza sul mercato di operatori economici in 

grado di fornire i prodotti meglio identificati nel capitolato tecnico allegato alla presente. 

A tal fine intende verificare: 

1) Se codesta ditta e se prodotti richiesti siano presenti sul Mepa ed il relativo metaprodotto; 

2) se codesta ditta dispone di materiali aventi caratteristiche corrispondenti con quelle 

descritte nell’allegata scheda tecnica; 

3) il prezzo di mercato, nonché i_migliori_prezzi di aggiudicazione praticati negli ultimi 

dodici mesi, presso altre Aziende Sanitarie e/o Ospedaliere del territorio nazionale. 

Qualora gli elementi forniti non fossero sufficienti a produrre offerta in sede di gara, voglia 

cortesemente comunicare le altre indicazioni utili 

Si resta in attesa di riscontro alla presente entro e non oltre il 17.06.2019 tramite e-mail: 

provveditorato@arnascivico. it; 

Per ulteriori informazioni é possibile contattare il segquente numero telefonico 091.6662261. 

La presente solo al fine di espletare un’indagine di mercato. 

Il Direttore UOC Provwveditorato 

Dott.ssa Nora Virga 
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Affidamento del Servizio Servizio di certificazione SGQ - ISO 9001. 

Si chiede di attivare, per l'U.O.C. CRT ( Centro Regionale Trapianti) dell’Arnas Civico a procedura utile 

all'acquisizione della certificazione di qualita del Sistema di Gestione per la Qualité (SGQ) secondo la 

norma UNI EN ISO 9001:2015 delle seguenti attivita: 

- erogazione dei servizi di coordinamento operativo dei prelievi e trapianti di organi, dei prelievi, 

banking e trapianto del tessuto corneale, dei servizi di immunogenetica tissutale svolte dal Centro 

Regionale Trapianti (CRT) Sicilia. A tal fine si precisa che il servizio oggetto della certificazione viene 

garantito h24 per 365 giorni l’anno da un'unita di figura professionale a turno per un organico totale del 

coordinamento operativo di sei infermieri. Gli stessi svolgono ji seguenti processi primari 

dell’organizzazione: coordinamento delle attivita per il prelievo di organi e tessuti, allocazione di organi, 

gestione delle liste dei pazienti in attesa di trapianto, gestione dei trasporti connessi alle attivita di cui 

sopra e verifica dei test immunologici. 

Nello specifico, si chiede di mantenere la certificazione del SGQ attraverso l’esecuzione di audit di 

sorveglianza che abbiano come riferimento le politiche, le procedure e le informazioni documentate 

previste dall’organizzazione in conformita ai requisiti della norma. 

Il CRT ha conseguito la certificazione di che trattasi nel 2010 con il rilascio del relativo certificato da 

parte dell’ente certificatore individuato all’epoca, con successiva conferma della stessa certificazione in 

data 10/09/2018, in occasione della transazione all'ultima revisione della norma. La scadenza del 

certificato é prevista per giorno 01/08/2019. 

Si precisa, infine, che il CRT, essendo UOC dell’ARNAS Civico di Palermo, non dispone di visura 

camerale. 
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